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GTİP sınıflandırmasının doğru şekilde 
yapılması ve gümrük vergileri ile 

ithalat/ihracat kontrolleri için güncel veri 
bankası. 

1. Ürün Açıklaması 

1.1. Temel Fonksiyonlar 

GTİP Tespit Asistanı Gümrük Vergileri Hesaplaması 

  
Gümrük Vergilerinden Kaçınma Önerileri Geçmiş Mevzuat Verilerine Erişim 

1.2. Ürün Açıklaması 

GTİP sınıflandırması, vergi hesaplama ve mevzuata tam uyumlu dış ticaret kararları için güvenilir veri kaynağı. 

Tariff, GTİP sınıflandırması, gümrük vergileri ve ticari düzenlemelerin doğru şekilde belirlenmesi için geliştirilmiş kapsamlı bir tarife zekâ 
platformudur. Türkiye, Avrupa Birliği, Birleşik Krallık ve İsviçre’ye ait resmi tarife verilerini tek ve standart bir veri yapısında birleştirerek 
sistemler arası uyumsuzlukları ortadan kaldırır ve ülkeler arası tutarlı sonuçlar sağlar. 

Platform, resmi kaynaklardan gerçek zamanlı olarak güncellenen tarife verilerini kullanır ve mevzuat değişikliklerini tarihsel olarak 
indekslenmiş şekilde saklar. Bu sayede belirli bir tarihte geçerli olan kurallara göre uyum kontrolleri yapılabilir; denetimler, sonradan 
kontroller ve risk analizleri güvenle desteklenir. Tüm tarife verileri Türkçe, İngilizce ve Almanca olarak sunularak dil kaynaklı operasyonel 
riskler ortadan kaldırılır. 

Tariff; GTİP arama, ülkeye özgü vergi ve yükümlülükler, menşe etkisi analizi, detaylı mevzuat açıklamaları ve Türkiye için gelişmiş vergi 
hesaplama fonksiyonları sunar. Aynı zamanda Tariff AI Asistanlarının temel veri kaynağıdır. Sistem, üretken LLM çıktıları yerine 
doğrulanmış resmi verileri kullanarak hatalı sınıflandırma, yanlış vergi oranları ve güncel olmayan kuralların kullanılmasını önler. 

ATEZ Cloud altyapısında barındırılan Tariff, ATEZ Logicust ve ATEZ Customs X-Ray ile entegre çalışarak güvenli, tutarlı ve mevzuata tam 
uyumlu karar desteği sağlar. 

 

1.3. Temel Faydalar 

Yapay zekâ ile hızlı, güncel veriye dayalı ve 
doğru GTİP belirlemesi 

Otomatik gümrük vergisi hesaplamaları ve 
mevzuat kontrolleri 

  
Resmi gümrük sistemleriyle sürekli 

entegrasyon 
Tarife değişiklikleri konusunda gerçek 

zamanlı güncellemeler. 
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1.4. Tariff ile Sunulan Hizmetler 

1.4.1. GTİP Arama 

Bu özellik, kullanıcıların anahtar kelime tabanlı aramalarla ürünleri için doğru GTİP kodunu bulmalarını sağlar. Bölüm ve fasıl bilgileri dâhil 
olmak üzere resmi eşya tanımlarına erişim sunarak, kullanıcıların vergi ve gümrük hesaplamalarına geçmeden önce ürün 
sınıflandırmalarını doğrulamalarına imkân tanır. 

Kullanılabilir Ülkeler : TR – EU – UK – CH  
Dahil Olduğu Paketler : Essentials, Pro, Pro Plus, Premium, Premium+ 
Dil Desteği  : Türkçe, İngilizce, Almanca 

1.4.2. Vergiler ve Kontroller (Temel) 

Bu özellik, seçilen GTİP kodu ve ticaret rotası için geçerli gümrük vergileri, diğer vergiler ve kontrol önlemlerini sade ve anlaşılır bir 
formatta sunar. Detaylı mevzuat açıklamalarına girmeden standart oranların hızlıca görüntülenmesini sağlayarak erken aşamada yapılan 
planlamalar ve maliyet tahminleri için uygundur. 

Kullanılabilir Ülkeler : TR – EU – UK – CH  
Dahil Olduğu Paketler : Essentials, Pro, Pro Plus, Premium, Premium+ 
Dil Desteği  : Türkçe, İngilizce, Almanca 

1.4.3. Ülkeye Özgü Tarife Verisi 

Bu özellik, seçilen varış ülkesi ve önlem türüne göre resmi ve ülkeye özgü tarife verilerine erişim sağlar. Gümrük vergileri ile ilgili bilgiler, 
ilgili ulusal gümrük tarifeleriyle tam uyumlu olacak şekilde sunulur. 

Kullanılabilir Ülkeler : TR – EU – UK – CH  
Dahil Olduğu Paketler : Essentials, Pro, Pro Plus, Premium, Premium+ 
Dil Desteği  : Türkçe, İngilizce, Almanca 

1.4.4. Menşe Ülke Etkisi 

Bu özellik, beyan edilen menşe ülkenin gümrük vergileri ve ticari önlemler üzerindeki etkisini analiz eder. Pro, Premium ve Premium+ 
paketlerde, vergileri azaltabilecek veya ortadan kaldırabilecek menşe şartları, gerekli belgeler ve uygulanabilirlik kuralları 
görüntülenebilir. 

Kullanılabilir Ülkeler : TR – EU  
Dahil Olduğu Paketler : Essentials, Pro, Pro Plus, Premium, Premium+ 
Dil Desteği  : Türkçe, İngilizce, Almanca 

1.4.5. Detaylı Sorgu Sonuçları 

Bu özellik, her bir vergi, gümrük vergisi ve kontrol önleminin arkasındaki ayrıntılı mevzuat bilgilerini sunar. Hukuki dayanaklar, düzenleme 
referansları, şartlar, istisnalar, dipnotlar ve geçerlilik süreleri ile birlikte, gümrük vergilerinin ardındaki mevzuat mantığını anlamayı sağlar. 

Kullanılabilir Ülkeler : TR – EU – UK – CH  
Dahil Olduğu Paketler : Essentials, Pro, Pro Plus, Premium, Premium+ 
Dil Desteği  : Türkçe, İngilizce, Almanca 

1.4.6. GTİP ile Arama 

Bu özellik, kullanıcıların ilgili ülkeyi seçerek GTİP üzerinden doğrudan arama yapmasını sağlar. Arama sonuçları, farklı eşya kodlarının ve 
bunlara ait ürün tanımlarının kolayca karşılaştırılabilmesi için kart yapısında sunulur. Kullanıcılar ilgili kartı seçerek eşya koduna ait detaylı 
tarife bilgilerine hızlıca erişebilir. 

Kullanılabilir Ülkeler : TR – EU – UK – CH 
Dahil Olduğu Paketler : Pro, Pro Plus, Premium, Premium+ 
Dil Desteği  : Türkçe, İngilizce, Almanca 

1.4.7. Transit Odaklı Sorgulama 

Bu özellik, seçilen eşya koduna ilişkin transit işlemlerinde geçerli olabilecek kontrol, belge ve yükümlülük bilgilerinin görüntülenmesini 
sağlar. Türkiye, Avrupa Birliği, Birleşik Krallık ve İsviçre’ye ait transit verileri ülke bazında incelenebilir. 

Kullanılabilir Ülkeler : TR – EU – UK – CH 
Dahil Olduğu Paketler : Pro, Pro Plus, Premium, Premium+ 
Dil Desteği  : Türkçe, İngilizce, Almanca 
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1.4.8. Kota Bilgileri 

Bu özellik, seçilen eşya kodu ve menşe ülke için geçerli tarife kotalarının görüntülenmesini sağlar. Kota numarası, geçerlilik dönemi, 
başlangıç miktarı, kullanılabilir bakiye ve ilgili kota hareketleri üzerinden ithalat işlemlerinin planlanmasını destekler. 

Kullanılabilir Ülkeler : EU – UK 
Dahil Olduğu Paketler : Pro, Pro Plus, Premium, Premium+ 
Dil Desteği  : Türkçe, İngilizce, Almanca 
 
 
 

1.4.9. Vergi Hesaplama 

Bu özellik, Türkiye’ye yapılan ithalatlar için detaylı gümrük vergisi ve diğer vergilerin hesaplamalarının yapılmasını sağlar. Eşya değeri, 
miktar, taşıma şekli, ödeme şekli ve tercihli belgeler (ör. A.TR) girilerek ödenecek tutarlar hesaplanabilir. Ayrıca vergi ve gümrük yüklerini 
azaltmaya yönelik akıllı öneriler sunar. 

Kullanılabilir Ülkeler : TR 
Dahil Olduğu Paketler : Pro, Pro Plus, Premium, Premium+ 
Dil Desteği  : Türkçe, İngilizce, Almanca 
 

1.4.10. Mail Desteği / Öncelikli Mail Desteği 

Standart e-posta desteği, platform kullanımı ve genel sorular için belirlenen sürelerde destek sağlar. Öncelikli e-posta desteği ise daha 
hızlı yanıt süreleri sunar. 

Kullanılabilir Ülkeler : TR – EU – UK – CH  
Dahil Olduğu Paketler : Pro, Pro Plus, Premium, Premium+ 
Dil Desteği  : Türkçe, İngilizce, Almanca 

1.4.11. Tarife Tespiti AI Asistanı 

Bu yapay zekâ destekli asistan, ürün açıklamalarını, ürün linklerini, görselleri ve PDF dosyalarını analiz ederek en uygun GTİP kodunun 
belirlenmesini destekler. Kullanıcılar tekil veya toplu ürün sorguları gerçekleştirerek tarife sınıflandırması için önerilen kodlara ve 
sınıflandırma gerekçelerine erişebilir. 

Asistan, gümrük müşavirleri tarafından tasarlanan iş akışları ile doğrulanmış tarife ve gümrük kaynaklarından yararlanır. Yalnızca genel dil 
modeli yorumlarına dayanmayarak manuel araştırma süresini ve yanlış sınıflandırma riskini azaltmayı hedefler. 

Kullanılabilir Ülkeler : TR – EU – UK – CH  
Dahil Olduğu Paketler : Pro Plus, Premium, Premium+ 
Dil Desteği  : Türkçe, İngilizce, Almanca 

1.4.12. Vergi Hesaplama, Mevzuat Gereklilikleri ve Senaryo Karşılaştırma AI Asistanı 

Bu yapay zekâ destekli asistan, uygulanabilir vergi ve harçların hesaplanmasını, ilgili mevzuat gerekliliklerinin belirlenmesini ve alternatif 
ticaret senaryolarının karşılaştırılmasını sağlar. GTİP gereksinimlerine vergisel ve mevzuatsal uyum ve maliyet analizlerini tek bir asistan 
altında birleştirerek ithalat ve ihracat operasyonlarında daha hızlı, doğru ve veriye dayalı kararlar alınmasını destekler. 

Kullanılabilir Ülkeler : TR 
Dahil Olduğu Paketler : Pro Plus, Premium, Premium+ 
Dil Desteği  : Türkçe, İngilizce, Almanca 

1.4.13. PDF Raporları 

Bu özellik, Tarife Sınıflandırma, Vergi Hesaplama, Mevzuat Gereklilikleri ve Senaryo Karşılaştırma asistanlarından elde edilen sonuçlara 
dayanarak PDF formatında raporlar oluşturulmasını sağlar. Oluşturulan raporlar kullanıcı sistemlerinde saklanabilir veya müşteriler ve 
ekip arkadaşları ile kolayca paylaşılabilir. 

Kullanılabilir Ülkeler : TR 
Dahil Olduğu Paketler : Pro Plus, Premium, Premium+ 
Dil Desteği  : Türkçe, İngilizce, Almanca 
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2. Kullanım Kılavuzu 

2.1. Profil Oluşturma 

Aşağıda, kayıt sürecini (1) ve uygulamaya girişin nasıl yapılacağını gösteren ekran yer almaktadır. Kayıt işleminin ardından, 
hesabınıza gönderilen e-postayı onaylayarak süreci tamamlayabilirsiniz. Sonraki girişleriniz için https://tariff.singlewindow.io/ 
adresini kullanabilirsiniz. 
 

 
 
 

2.2. Arama Seçenekleri 
Çıkış, varış ve menşe ülkelerine göre arama yapın. İthalat veya ihracatınız için gereklilikleri görüntüleyin. 
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2.3. Tarife Cetvelleri ve Açıklamaları 

Ekran görüntüleri (5 ve 6), sorgu gerçekleştirdikten sonra eşyaya ait sonuçları göstermektedir. 
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2.4. Sorgu Seçenekleri  

(7) numaralı görsel Temel Sorgu’yu, (8) numaralı görsel ise Detaylı Sorgu’yu göstermektedir: 
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2.5. Vergi ve Yükümlülükler 

(9) numaralı görsel, vergi detaylarını; (10) numaralı görsel ise detayları referanslarıyla göstermektedir. 
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2.6. Kontroller 

(11) numaralı görsel, sınır ötesi ticarette gerekli belgeleri gösteren kapsamlı bir tabloyu sunar. Bu tabloda, her belgenin geçerli 
olduğu ülkeler, yürürlüğe giriş tarihleri ve belge gerekliliklerini zorunlu kılan düzenleme veya kararlar gibi kritik bilgiler yer 
almaktadır. Gümrük işlemleri ve ticaret mevzuatına uyum konusunda kapsamlı bir kaynak olan bu tablo, işletmelerin yasal ve 
etkin bir şekilde ticaret yapabilmesi için gerekli adımları anlamalarına yardımcı olur. Tablodaki her satır belirli bir belgeye karşılık 
gelir ve “önlem” sütunu, belgenin zorunlu olup olmadığını ya da eşyanın türüne, menşe ülkeye veya varış noktasına bağlı olarak 
talep edilip edilmeyeceğini belirtir. Bu ayrım sayesinde kullanıcılar, işlemleri için hangi belgelerin kesin olarak gerekli olduğunu ve 
hangilerinin yalnızca belirli durumlarda (örneğin yüksek değerli, kısıtlı ürünler veya özel gümrük prosedürleri) istenebileceğini 
kolayca ayırt edebilir. Bu belgeler, malların sınırlar arasında sorunsuz geçişini sağlamak açısından hayati öneme sahiptir. Hem 
gönderici hem de varış ülkelerindeki gümrük makamlarının yasal ve düzenleyici gerekliliklerini karşılayan bu belgeler; gümrük 
noktalarında gecikmeleri önler, cezaları engeller ve işlemlerin uluslararası ticaret anlaşmaları ile ulusal mevzuata uygun olmasını 
sağlar. Eksik veya hatalı belgeler, gecikmelere, para cezalarına veya malların gümrükte reddedilmesine neden olabilir ve ticaret 
operasyonlarını ciddi şekilde aksatabilir. Bu tabloyu referans alarak kullanıcılar, gerekli belgeleri ilgili ülke, yürürlük tarihi ve 
mevzuatla eşleştirebilir. Böylece en güncel gerekliliklerden haberdar olur, belgelerini önceden hazırlayarak gümrük işlemlerini 
kolaylaştırabilirler. Bu belgelerin doğru ve eksiksiz hazırlanması, gümrükle ilgili sorunları önlemek ve ticaretin etkin, sorunsuz ve 
maliyet açısından verimli bir şekilde gerçekleşmesini sağlamak açısından kritik öneme sahiptir. 
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2.7. Dipnot Detayları 

(12) ve (13) numaralı görseller, detaylı yasal referans ve açıklama içeren dipnot bölümünü göstermektedir. 
 

 
 

http://www.atez.com/


 

Tariff Kullanım Kılavuzu 
Versiyon: 1.08 

 

 
ATEZ Yazılım Teknolojileri 
www.atez.com 
tariff.support@atez.com 

 

11 

 
 
 
 
 

2.8. Vergi Hesaplama 

(14) hesaplama butonu (15) ise eşya tanımı, ödeme koşulları ve temel bilgileri göstermektedir. 
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2.9. Vergi Detayları ve Akıllı Öneri 

(16) ve (17) vergi yükümlülüklerinizi nasıl azaltabileceğinize dair akıllı öneriler göstermektedir: 
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2.10. G.T.I.P Bulma Modülü 

AB, Birleşik Krallık, Türkiye ve İsviçre için sunulan "Eşya Kodumu Bul" hizmetini aşağıda görebilirsiniz: 
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2.11. AI Asistanına Erişim 

 
Tariff hesabınıza giriş yaptıktan sonra, ana sayfada yer alan “AI Asistanı Başlat” seçeneğine tıklayarak AI sohbet ekranına erişebilirsiniz. 
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2.12. Sohbet Başlatma Seçenekleri 

 
Sohbete başlamak için menüde yer alan “Sınıflandırma” veya “Vergi Hesaplama” seçeneklerinden size uygun olanı seçebilirsiniz. 

 

 

 
Seçiminizi yaptıktan sonra “Sohbete Başla” butonuna tıklayarak sohbeti başlatabilirsiniz. 
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3. AI Asistanı ile Sınıflandırma ve Vergi Hesaplama 
 

3.1. Kredi Sistemi ve Kullanımı 

TARIFF AI Asistanı, kredi bazlı bir kullanım sistemiyle çalışır. Sınıflandırma işlemlerinde tüketilen kredi miktarı, sorgu sırasında kullanılan 
bilgi ve içerik türüne göre belirlenir. Yalnızca ürün açıklamasıyla gerçekleştirilen temel sınıflandırma sorgusu 1 kredi tüketir. Sorguya ürün 
bağlantısı veya görsel eklenmesi durumunda 1 ek kredi, PDF dosyası eklenmesi durumunda ise 2 ek kredi kullanılır. 

 

Birden fazla içerik türünün birlikte kullanıldığı sorgularda kredi tüketimi, temel sorgu ve eklenen içeriklerin kredi bedellerinin toplamı 
üzerinden hesaplanır. Örneğin, ürün açıklaması ve görsel içeren bir sorgu 2 kredi, ürün açıklaması ve PDF içeren bir sorgu 3 kredi, PDF ve 
görselin birlikte kullanıldığı bir sorgu ise 4 kredi tüketir. 

 

Aşağıdaki görselde sınıflandırma sırasında kullanılabilecek içerik türleri ve bunlara karşılık gelen toplam kredi miktarları gösterilmektedir. 

 

 

 

 

 

 

3.2. Sınıflandırma  

Sınıflandırma işlemlerinizi sohbet üzerinden farklı veri giriş yöntemleri kullanarak gerçekleştirebilirsiniz: metin (soru) ile, görsel 
yükleyerek, PDF dosyası ekleyerek, marka/model bilgisi girerek veya ürün web sayfası bağlantısı (URL) paylaşarak. 
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3.3. Metin (Soru) ile Sınıflandırma 

 
 

3.4. Görsel Sınıflandırma 

 

Sohbete başladıktan sonra, sağ altta yer alan + işaretine tıklayarak görselinizi sohbete ekleyebilirsiniz. Sistem, yüklenen görselleri analiz 
ederek ürünün sınıflandırılmasına yardımcı olur. .jpg, .jpeg, .png, .webp, .gif ve .pdf formatlarında dosyalar yüklenebilir. Maksimum dosya 
boyutu 5 MB olup aynı anda en fazla 5 görsel yüklenebilir. 

http://www.atez.com/


 

Tariff Kullanım Kılavuzu 
Versiyon: 1.08 

 

 
ATEZ Yazılım Teknolojileri 
www.atez.com 
tariff.support@atez.com 

 

18 

 
 

3.5. PDF ile Sınıflandırma 
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Sohbete başladıktan sonra, sağ altta yer alan + işaretine tıklayarak PDF dosyanızı sohbete ekleyebilirsiniz. Sistem, yüklenen PDF 
dosyasındaki ürün bilgilerini analiz ederek sınıflandırma sürecini destekler. Yüklenebilecek PDF dosyaları için maksimum dosya boyutu 20 
MB’tır. Aynı anda yalnızca 1 adet PDF yüklenebilir. 

 

3.6. Marka / Model ile Sınıflandırma 
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Sohbete başladıktan sonra, sağ altta yer alan + işaretine tıklayarak ürüne ait marka ve model bilgisini sohbete ekleyebilirsiniz.  

Sistem, girilen marka ve model bilgisine dayanarak ürünün teknik özelliklerini analiz eder ve sınıflandırma sürecini destekler. 

 

3.7. Web Sayfası Bağlantısı (URL) ile Sınıflandırma 

 

 

 

 

 

Sohbete başladıktan sonra, ürüne ait web sayfası bağlantısını (URL) sohbete ekleyebilirsiniz. Sistem, verilen bağlantı üzerinden ürün 
sayfasındaki bilgileri analiz ederek sınıflandırma sürecini destekler. 
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3.8. Vergi Hesaplama 

 
“Mesajınızı yazın” alanına sorunuzla ilgili bilgileri yazarak sohbete başlayabilirsiniz. 

İthalat işlemlerinizle ilgili vergi hesaplaması yapabilmek için sohbet sırasında eşyanın GTİP numarasını, menşe ülkesini, sevkiyatın yapıldığı 
ülkeyi, mal bedelini (teslim şekline göre navlun ve sigorta bilgisiyle birlikte), para birimini, brüt ve net ağırlığını ve ödeme şeklini (örneğin 
peşin veya mal mukabili) belirtmeniz gerekir. Hesaplama yapılabilmesi için başka bir bilgiye daha ihtiyaç duyulursa, AI asistanı bununla 
ilgili seçim yapmanızı isteyecektir (KDV %10 - %20 ayrımı vb.)  

Paylaşılan bilgiler doğrultusunda sistem; gümrük vergisi, ilave gümrük vergileri, KDV ve varsa diğer mali yükümlülükleri tahmini olarak 
hesaplayarak sunar. 

 

 
 

http://www.atez.com/


 

Tariff Kullanım Kılavuzu 
Versiyon: 1.08 

 

 
ATEZ Yazılım Teknolojileri 
www.atez.com 
tariff.support@atez.com 

 

22 

3.9. Soru Örnekleri 

 
Sohbetin devamında, işleminize ilişkin belge ve mevzuat kontrolleri hakkında da soru sorabilirsiniz. Örneğin; sahip olduğunuz kontrol 
belgelerini (örn. 0301, 0819 gibi) belirterek, eşya için kıymet kriterli gözetim, izin, lisans, kota veya başka bir dış ticaret önlemi bulunup 
bulunmadığını sorgulayabilirsiniz. 

 

4. Sohbet Geçmişi, Yeni Sohbet, Paylaşma ve Sohbet Raporu Gönderme (PDF) 

4.1. Sohbet Geçmişi  
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AI Asistan ile sohbet ettikçe, sol tarafta yer alan panel üzerinden sohbet geçmişinizi görüntüleyebilirsiniz. Sohbet başlıkları sohbet 
ilerledikçe otomatik olarak oluşturulur ve sohbetleri ayırt etmenizi kolaylaştırır. Dilerseniz sohbet başlığının yanında bulunan kalem 
ikonuna tıklayarak sohbet adını değiştirebilirsiniz. 

 

 

 

4.2. Yeni Sohbet Oluşturma  

 

Yeni bir sohbet oluşturmak için sol üstte bulunan Yeni Sohbet butonuna tıklayabilirsiniz. 
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4.3. Sohbet Paylaşma 

 
Sohbeti paylaşmak için sohbet ekranının sağ üstünde bulunan “Paylaş” butonuna tıklayabilirsiniz. Paylaşımı Yönet üzerinden bağlantıyı 
kopyalayabilirsiniz. 

 

4.4. Sohbet Raporu Gönderme (PDF) 

 
Sohbet içeriğini rapor olarak paylaşmak için sohbet ekranının sağ üstünde yer alan Paylaşımı Yönet butonuna tıklayabilirsiniz. Açılan 
pencerede Sohbet Raporu Gönder seçeneğini kullanarak, sohbet içeriğini PDF formatında e-posta ile gönderebilirsiniz. Alıcı e-posta 
adreslerini girdikten sonra (virgüle ayırarak), isteğe bağlı olarak e-postaya kısa bir mesaj ekleyebilir ve Raporu Gönder butonuna tıklayarak 
paylaşım işlemini tamamlayabilirsiniz. 
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5. Sıkça Sorulan Sorular 
Soru: TARIFF AI Asistanı genel amaçlı bir yapay zekâ mıdır? 

Cevap:  Hayır. TARIFF AI Asistanı, genel amaçlı yapay zekâ çözümlerinden farklı olarak yorum üretmez; Türkiye gümrük 
mevzuatına özel oluşturulmuş güncel ve doğrulanmış veri setleriyle çalışır. 

Soru: TARIFF AI Asistanı hangi ülkelerin mevzuatını kapsıyor? 

Cevap:  TARIFF AI Asistanını besleyen TARIFF platformu AB, Birleşik Krallık, İsviçre ve Türkiye dahil 30 ülkenin gümrük ve 
ticaret mevzuatını kapsar. AI Asistanı şu anda Türkiye için aktif olup, AB, İsviçre ve Birleşik Krallık kısa vadede, ABD 
ise orta vadede eklenecektir. 

Soru: TARIFF AI Asistanı ile neler yapabilirim? 

Cevap:  TARIFF AI Asistanı sayesinde kullanıcılar: GTİP sınıflandırma, Gümrük mevzuatı sorgulama, Vergi ve mali 
yükümlülük hesaplama işlemlerini doğal dilde ve saniyeler içinde gerçekleştirebilir. 

Soru:  TARIFF AI Asistanının belirlediği GTİP kodu kesin midir? 

Cevap:  Hayır. TARIFF AI Asistanı tarafından belirlenen GTİP kodları mevcut mevzuat verisine göre belirlenir ve karar 
destek amacıyla üretilirler. Nihai tarife tespiti; ürünün teknik özellikleri, hiyerarşik mevzuat hükümleri ve gümrük 
idaresi uygulamaları esas alınarak yapılır. TARIFF AI Asistanı, bu süreci hızlandırır ve riskleri azaltır, ancak bağlayıcı 
karar yerine geçmez. 

Soru:  Ürün tanımı cevapları etkiler mi? 

Cevap:  Evet, doğrudan etkiler. GTİP sınıflandırması ürünün: üretiminde kullanılan malzemelere, kullanım amacına ve 
diğer teknik özelliklerine bağlıdır. Eksik veya genel tanımlar farklı sonuçlara yol açabilir. Örneğin ürün tanımı olarak 
“boks eldiveni” kullanılarak yapılacak sorgu ile “sentetik deriden üretilmiş, amatör spor amaçlı, dolgulu, yetişkinler 
için boks eldiveni” tanımı ile yapılacak sorgu arasında hızlı ve etkin sınıflandırma açısından önemli fark oluşacaktır. 

Soru: En doğru sonucu almak için sorumu nasıl sormalıyım? 

Cevap:  Sorunuzu yazarken mümkün olduğunca ürünün kullanım amacı, üründe kullanılan ana malzeme, teknik / 
fonksiyonel özellikler, set mi tekil ürün mü olduğu, elektrikli veya mekanik olup olmadığı gibi bilgilerin varlığı 
TARIFF AI Asistanının cevap algoritmalarını daha doğru ve verimli şekilde çalıştırmasını sağlar. 

Soru: TARIFF AI Asistanının cevapları hukuken bağlayıcı mıdır? 

Cevap:  Hayır. TARIFF AI Asistanı; Resmî gümrük kararı yerine geçmez ve bağlayıcı tarife bilgisi (BTB) değildir. Ancak; yanlış 
sınıflandırma riskini azaltır, alternatifleri görünür kılar, mevzuata uyum ekipleri için güvenilir ön analiz sağlar. 

Soru:  TARIFF AI Asistanı hangi kullanıcılar için uygundur? 

Cevap:  TARIFF AI Asistanı özellikle: İthalatçılar, mevzuata uyum ve dış ticaret ekipleri, Gümrük Müşavirleri, mevzuat ve 
risk yönetimi birimleri için tasarlanmıştır. 

Soru:  TARIFF AI Asistanı nasıl güncel kalıyor? 

Cevap:  Sistem; tarife uzmanı gümrük müşavirleri gözetimindeki algoritmalar tarafından sürekli güncellenen veri setleri, 
mevzuat değişikliklerinin otomasyon ve veri bilimi ekiplerince sürekli takibi ile kullanım senaryolarından elde 
edilen geri bildirimler kullanılarak düzenli olarak güncellenmekte ve geliştirilmektedir. 

Soru: AI Kredilerim ne zaman yenilenir? 

Cevap:  Paketinize dahil olan AI kredileri, her abonelik döneminin başlangıcında otomatik olarak yenilenir. 
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Soru: Kalan AI kredilerimi nereden görebilirim? 

Cevap:  Kalan kredi bakiyenizi AI sohbet ekranının sol alt köşesindeki “Kullanım Limitleri” alanından görüntüleyebilirsiniz. 
Bu alanda abonelik kredilerinizin ve varsa ek kredilerinizin kullanım durumunu görebilirsiniz. 

 Daha detaylı bilgi için Hesabım > AI Kullanımı bölümüne gidebilirsiniz. Burada kullanılan, ayrılmış ve kullanılabilir 
abonelik ve ek kredi miktarlarınızı ayrı ayrı inceleyebilir; mevcut dönem kullanım geçmişinizi görüntüleyebilirsiniz. 

 

 

Soru: Paketimin yenilenme tarihinden önce AI kredilerim biterse ne olur? 

Cevap:  Paketinize dahil olan AI kredileriniz tükendiğinde ek kredi satın alabilir veya mevcut paketinizi daha yüksek kredi 
limitine sahip bir pakete yükseltebilirsiniz. 

Soru: Ek kredi satın aldığımda ne olur? 

Cevap:  Satın aldığınız AI kredileri hesabınızdaki ek kredi bakiyesine eklenir ve sonraki sorgularınızda otomatik olarak 
kullanılır. Ek kredilerinizi Hesabım > AI Kullanımı bölümünden takip edebilirsiniz. 
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Soru: Satın aldığım ek AI kredilerinin son kullanma tarihi var mı? 

Cevap:  Hayır. Satın aldığınız ek AI kredileri, siz kullanana kadar hesabınızda kalır. Paketiniz sona erse ve aboneliğinizi 
yenilemeseniz bile bu kredileri kullanmaya devam edebilirsiniz. 

 
6. Örnek Komutlar (Prompt) 

6.1. Tarife Tespiti Örnek Komutları 

 

 

 

 

 

 

6.2. Vergi Hesaplama ve Senaryo Mukayesesi Örnek Komutları 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

sentetik deriden üretilmiş, amatör spor amaçlı, dolgulu, yetişkinler için boks eldiveni 

 

Çin’den sevk edilecek, Çin menşeli, adedi 50 USD CIF bedelli, peşin ödemeli, tarife kodu 9021.40.00.00.00 olan net 
ağırlığı 0,6 kg, brüt ağırlığı 0,8 kg toplam 100 adet eşya 
 

Bu eşyayı Almanya’dan A.TR ile adedi 55 USD CIF bedelli getirirsem ne değişir? 
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Dış Ticaret Çözümleri; 
Otonom ve Zeki… 
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